REGULAMIN SERWISU DAWIDUCZY.PL

Serwis dawiduczy.pl prowadzony jest przed Dawida Otulaka (Dawid Otulak), prowadzgcego
dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Dawid Otulak Dawiduczy, ktérego state miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz adres do doreczen to ul. Chmieleniec 16/52,
30-348 Krakow, NIP: 7931539928, REGON: 121590605, numeru telefonu: 0048 796
275 275.

W razie jakichkolwiek pytan zwigzanych z regulaminem, prosze o kontakt za posrednictwem
adresu e-mail: kontakt@dawiduczy.pl.

§1

Definicje
Uzyte w regulaminie ponizsze pojecia oznaczaja:
1. Adres e-mail Sprzedawcy - kontakt@dawiduczy.pl.

2. Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe w zakresie
niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (zgodnie
z przepisem art. 22" ustawy Kodeks cywilny z 23 kwietnia 1964 r.).

3. Konto — indywidualny profil Kupujgcego zatozony w Serwisie.

4. Kupujacy — osoba fizyczna posiadajgcg petng zdolno$¢é do czynnosci prawnych,
osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych pod
warunkiem posiadania odpowiedniej zgody swojego przedstawiciela ustawowego,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna.

5. Kursy — kursy edukacyjne online, indywidualnie jako: Kurs.

6. Zbiory zadan — materiaty edukacyjne w formie elektronicznej, indywidualnie jako:
,Zbior zadan”.

7. Nabycie Produktu — w przypadku Kursow uzyskanie zdalnego dostepu do Kursu na
czas okreslony oraz przekazanie przez Sprzedawce w formie elektronicznej
materiatdw zwigzanych z Kursem do wykorzystania bez ograniczen czasowych, w
przypadku Zbioréw zadan przekazanie przez Sprzedawce w formie elektronicznej
Zbioru zadan do wykorzystania bez ograniczen czasowych.

8. Produkty — Kursy oraz Zbiory zadan, indywidualnie jako: Produkt. Wszystkie
Produkty stanowig tre$¢ cyfrowg w rozumieniu ustawy o prawach konsumenta z 30
maja 2014 .
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Regulamin — niniejszy regulamin.
Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem: https://dawiduczy.pl.

Sprzedawca - Dawid Otulak, prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczag pod firmg Dawid
Otulak Dawiduczy, ktérego state miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarcze;j
oraz adres do doreczen to ul. Chmieleniec 16/52, 30-348 Krakow, NIP: 7931539928,
REGON: 121590605, numer telefonu: 0048 796 275 275.

§2

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu, Swiadczenia ustug drogag
elektroniczng za posrednictwem Serwisu, zawierania uméw o dostarczanie tresci
cyfrowych, a takze prawa i obowigzki Sprzedawcy oraz Kupujgcego.

Do korzystania z Serwisu Kupujgcy potrzebuje:
a. Dostepu do sieci Internet.
b. Standardowego systemu operacyjnego.
c. Standardowej przegladarki internetowe;.
d

. Aktywnego adresu poczty elektronicznej (e-mail).

Jesli dla skorzystania z danego Produktu konieczne jest posiadanie sprzetu o

konkretnych wtasciwosciach technicznych lub okreslonych programéw, taka

informacja znajduje sie w opisie danego Produktu w Serwisie.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne problemy techniczne lub
ograniczenia techniczne w urzgdzeniach i infrastrukturze z ktérych korzysta
Kupujacy, mogace skutkowaé uniemozliwieniem lub utrudnieniem w korzystaniu z
Serwisu lub z Produktéw.

Sprzedawca jest uprawniony do czasowego zablokowania dostepu do Serwisu, a w
konsekwencji do Produktéw w zakresie, w jakim skorzystanie z Produktow wymaga
dostepu do Serwisu, w celu przeprowadzenia prac konserwacyjnych.

Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Serwisu w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy techniczne;j.

Podczas korzystania z Serwisu oraz z Produktéw zakazane jest dostarczanie,
przekazywanie, rozpowszechnianie oraz propagowanie tresci o charakterze
bezprawnym, w szczegolnosci poprzez przesytanie takich tresci za posrednictwem
kanatéw kontaktu dostepnych w ramach Serwisu i Produktow.

Kupujacy zobowigzuje sie do korzystania z Serwisu oraz z Produktéw w sposob
zgodny z prawem, Regulaminem i dobrymi obyczajami.

Sprzedawca korzysta ze zwolnienia z podatku od towaréw i ustug na podstawie art.
43 ust. 1 pkt 27 ustawy o podatku od towardéw i ustug z 11 marca 2004 r. Wszelkie
ceny Produktow podane w Serwisie sg cenami brutto, przy uwzglednieniu zwolnienia
z podatku od towardw i ustug.



§3

Ustugi swiadczone droga elektroniczng

1. Za posrednictwem Serwisu Sprzedawca $wiadczy drogg elektroniczng na rzecz
Kupujacego nastepujace ustugi:

1. Umozliwia Kupujgcemu Nabycie Produktu na podstawie umowy o
dostarczanie tresci cyfrowych.

2. Umozliwia Kupujgcemu zatozenie Konta (rejestracje w Serwisie), a nastepnie
korzystania z Konta, ktére utrzymuje.

3. Umozliwia Kupujgcemu zapisanie sie do newslettera.

Umozliwia Kupujacemu pobranie maturalnych arkuszy egzaminacyjnych z
chemii i biologii wraz z arkuszami odpowiedzi, udostepnionych przez
Centralng Komisje Egzaminacyjna.

5. Umozliwia Kupujgcemu nawigzanie kontaktu ze Sprzedawcag za
posrednictwem formularza kontaktowego.

6. Umozliwia Kupujgcemu zapoznanie sie z wersjami testowymi Produktow.

2. Usltugi swiadczone drogg elektroniczng przez Sprzedawce sg nieodptatne. Odptatny
charakter ma Nabycie Produktu poprzez zawarcie umowy o dostarczanie tresci
cyfrowych.

3. W celu uzyskania mozliwosci zawarcia ze Sprzedawcg umowy o dostarczanie tresci
cyfrowych, konieczne jest zatozenie Konta (zarejestrowanie sie w Serwisie).
Zatozenie Konta w Serwisie odbywa sie poprzez wypetnienie i przestanie, za pomoca
automatycznego mechanizmu Serwisu, formularza rejestracyjnego. Do zatozenia
Konta wymagane jest zapoznanie sie z Regulaminem i akceptacja jego postanowien.

4. Z wykorzystaniem jednego adresu e-mail moze zosta¢ utworzone tylko jedno konto w
Serwisie.

5. Kupujgcy moze w kazdej chwili usung¢ Konto, przesytajgc stosowne zgdanie do
Sprzedawcy na Adres e-mail Sprzedawcy. Usuniecie Konta:

1. Spowoduje utrate przez Kupujgcego dostepu do wszelkich Produktéw lub
czesci z Produktow, ktére wymagajg Konta dla korzystania z nich.

2. Nie spowoduje usuniecia danych o zawartych umowach o dostarczanie tresci
cyfrowych z wykorzystaniem Konta.

6. W razie usuniecia Konta Kupujgcego na jego zadanie w okresie, w ktérym Kupujgcy
jest uprawniony do korzystania z Produktu za posrednictwem Konta, Kupujgcemu nie
przystuguje roszczenie o czesciowy zwrot kwoty zaptaconej tytutem Nabycia
Produktu. Zgtaszajgc zgdanie usuniecia Konta Kupujgcy zrzeka sie wobec
Sprzedawcy wszelkich roszczen zwigzanych z ewentualng utratg dostepu do
Produktu.

7. Jezeli Kupujgcy zdecyduje sie skorzystaé z ustugi newslettera, Sprzedawca swiadczy
na rzecz Kupujgcego ustuge drogg elektroniczng polegajgcg na przesytaniu
wiadomosci e-mail na adres e-mail Kupujgcego, zawierajgcych m.in.: informacje o
nowych Produktach, promocjach i dziataniach Sprzedawcy, informacje zwigzane z
Produktami oraz informacje mogace stanowi¢ uzupetnienie Produktéw, na co
Kupujacy wyraza zgode.
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Rozpoczecie swiadczenia ustugi newslettera odbywa sie po zapisaniu do newslettera
przez Kupujgcego. Zapisanie sie do newslettera nastepuje poprzez wypetnienie i
przestanie formularza zapisu znajdujgcego sie w Serwisie.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z otrzymywania newslettera, klikajgc
w odpowiedni przycisk znajdujgcy sie w stopce kazdej wiadomosci e-mail otrzymane;j
w ramach ustugi newslettera.

Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Serwisu i ustugami swiadczonymi
drogg elektroniczng, Kupujgcy moze zgtaszaé za posrednictwem poczty
elektronicznej na Adres e-mail Sprzedawcy. Reklamacja powinna zawierac: dane
Kupujgcego umozliwiajgce jego identyfikacje oraz rodzaj i date wystgpienia
nieprawidtowos$ci zwigzanej z funkcjonowaniem Serwisu. Sprzedawca ustosunkuje
sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia doreczenia mu reklamaciji.

§4

Zawarcie umowy o dostarczanie tresci cyfrowych

. W celu Nabycia Produktu przez Kupujgcego, konieczne jest zawarcie umowy o

dostarczanie tresci cyfrowych przez Kupujgcego ze Sprzedawca (ztozenie
zamowienia).

Kupujgcy moze ztozy¢ zamoéwienie na Produkt tylko posiadajgc zatozone Konto w
Serwisie lub zaktadajgc Konto w toku sktadania zaméwienia na Produkt.

Aby zaméwi¢ Produkt, Kupujgcy musi wybraé interesujgcy go Produkt, wypetnic
formularz zamoéwienia i podaé¢ dane niezbedne do realizacji zamoéwienia, zapoznac
sie z Regulaminem oraz z warunkami odstgpienia od umowy, zaakceptowac
Regulamin oraz wyrazi¢ zgode na rozpoczecie dostarczania tresci cyfrowych
(Produktu) przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy, co skutkuje utratg
prawa do odstgpienia od umowy, a nastepnie klikng¢ w przycisk ,Kupuje i ptace”.

Kupujacy zobowigzany jest do podania w formularzu zaméwienia swoich
prawdziwych danych osobowych (a w przypadku Kupujgcych nie bedgcych osobami
fizycznymi, danych Kupujgcego oraz osoby skfadajgcej zamowienie w imieniu
Kupujgcego).

Po wybraniu przycisku ,Kupuje i ptace”, Kupujgcy zostanie przeniesiony na strone
operatora ptatnosci - systemu Paynow (https://www.paynow.pl), a w zaleznosci od
wyboru metody ptatnosci moze zostaé przeniesiony rowniez na strone podmiotu
Swiadczgcego obstuge pfatnosci online w zakresie pfatnosci kartami - Autopay S.A.
(https://autopay.pl), w celu dokonania ptatnosci za Produkt.

Po skutecznym dokonaniu ptatnosci, Kupujgcy zostanie przeniesiony do Serwisu, na
strone zawierajgcg potwierdzenie Nabycia Produktu. Z tg chwilg umowe o
dostarczanie tresci cyfrowych uwaza sie za zawartg. Potwierdzenie Nabycia Produktu
Kupujgcy otrzyma réowniez na adres e-mail podany w formularzu zaméwienia.

System Paynow to ustuga integratora ptatnosci dla firm w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 18, 00-950
Warszawa, zarejestrowanego w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Wydziat |l
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Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000025237, posiadajgcego NIP
5260215088, kapitat zaktadowy w kwocie 169.401.468,00 zt wptacony w catosci.

Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie, ul. Powstancéw Warszawy 6, 81-718 Sopot,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez
Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr 0000320590, posiadajgca NIP 5851351185, kapitat
zaktadowy w kwocie 2.205.500,00 zt wptacony w cato$ci, Swiadczy obstuge ptatnosci
online w zakresie pfatnosci kartami.

Dostepne metody ptatnosci to tzw. szybki przelew, system Blik oraz karty ptatnicze:
Visa, Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro.

W celu skorzystania z systemu Paynow lub z ustug Autopay S.A. konieczne jest
zaakceptowanie regulaminéw Paynow lub Autopay S.A.

§5

Kursy, Nabycie Produktu (Kursu), udostepnienie Kursu

Kursy sg to dostepne online poprzez Konto Kupujgcego materialty edukacyjne z
zakresu biologii i chemii, stanowigce tre$¢ cyfrowa, realizowane w zaleznosci od
Kursu poprzez zajecia online prowadzone na zywo lub udostepniane nagrania wideo,
wraz z dodatkowymi materiatami w formie elektronicznej (plikami w formacie pdf).
Doktadny opis kazdego z Kursow, w tym informacja czy Kurs prowadzony jest w
formie zaje¢ online prowadzonych na zywo, czy udostepnianych nagrah wideo, czy
tez obejmuje zarébwno zajecia online prowadzone na zywo jak i udostepniane
nagrania wideo, znajduje sie w opisie Kursu w Serwisie. W zaleznosci od Kursu, w
skfad dodatkowych materiatéw w formie elektronicznej (plikow w formacie pdf) mogg
wchodzi¢ Zbiory zadan lub ich cze$ci.

Do korzystania z Kursu Kupujgcy potrzebuje:
a. Dostepu do sieci Internet.

Standardowego systemu operacyjnego.

b

c. Standardowej przegladarki internetowe;.

d. Aktywnego adresu poczty elektronicznej (e-mail).
e

Sprzetu i oprogramowania umozliwiajgcych korzystanie z platformy
ClickMeeting (dziatajgcej pod adresem: https://clickmeeting.com/pl),
pozwalajgcej na transmisje gtosu i obrazu — w przypadku Kursu obejmujgcego
zajecia online prowadzone na zywo.

f. Sprzetu i oprogramowania umozliwiajgcych odtwarzanie nagran wideo.

g. Sprzetu i oprogramowania umozliwiajgcych odczytywanie plikéw w formacie
pdf.
Po Nabyciu Produktu (dostepu do Kursu), niezwtocznie po rejestracji otrzymania
przez Sprzedawce ptatnosci, Kupujgcy otrzyma na podany adres e-mail
potwierdzenie Nabycia Produktu, a nastepnie uzyska na okres 365 dni od dnia
zawarcia umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, w zaleznoéci od Kursu:
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a. Dostep do spotkah online prowadzonych na zywo za posrednictwem
platformy ClickMeeting (poprzez linki umieszczone w Koncie) — w przypadku
Kursu obejmujgcego zajecia online prowadzone na zywo.

b. Mozliwos¢ zdalnego kontaktu z osobg prowadzacg Kurs podczas zaje¢ na
zywo za posrednictwem platformy ClickMeeting — w przypadku Kursu
obejmujgcego zajecia online prowadzone na zywo.

c. Dostep do nagran wideo za posrednictwem Konta — w przypadku Kursu
obejmujgcego udostepnienie nagrah wideo.

d. Dostep do dodatkowych materiatéw w formie elektronicznej (plikéw pdf).

Zajecia online na zywo odbywajg sie w liczbie i w terminach okreslonych
harmonogramem przedstawionym w opisie Kursu w Serwisie. Kupujgcy Nabywajac
Produkt obejmujacy zajecia online prowadzone na zywo moze uzyskac¢ dostep do
réznej liczby zaje¢ na zywo w zaleznosci od momentu Nabycia Produktu (Kursu)
wzgledem harmonogramu Kursu.

Nagrania wideo udostepniane sg w liczbie i w terminach okreslonych
harmonogramem przedstawionym w opisie danego Kursu w Serwisie.

Materiaty w formie elektronicznej objete Kursem udostepniane sg w liczbie i w
terminach okreslonych harmonogramem przedstawionym w opisie Kursu w Serwisie.
Kupujgcy moze je pobraé¢ przy pomocy Konta.

Po uptywie okresu 365 dni od dnia zawarcia umowy o dostarczanie tresci cyfrowych
dostep Kupujacego do Produktu (Kursu) w Koncie Kupujgcego wygasa.

W przypadku nagran wideo oraz materiatéw w formie elektronicznej opublikowanych
po Nabyciu Produktu — zgodnie z harmonogramem Kursu przedstawionym w opisie
Kursu w Serwisie, Kupujgcy uzyskuje do nich dostep na okres krotszy niz 365 dni, tj.
na okres krotszy o liczbe dni ktéra uptyneta od dnia Nabycia Produktu do daty
publikacji danego nagrania wideo lub materiatu w formie elektronicznej. Korzystanie z
dodatkowych materiatébw w formie elektronicznej po ich pobraniu mozliwe jest przez
czas nieokreslony.

Sprzedawca jest uprawniony do wprowadzania dowolnych zmian do harmonogramu
Kursu przy zachowaniu liczby zaje¢ i materiatbw w formie elektronicznej
przewidzianych poczgtkowym harmonogramem podanym w Serwisie w opisie Kursu.

W przypadku jakichkolwiek problemow z pobraniem lub uruchomieniem materiatéw w
formie elektronicznej, wzieciem udziatu w zajeciach prowadzonych online na zywo
czy tez uruchomieniem nagran wideo, Kupujgcy proszony jest o kontakt ze
Sprzedawcy za posrednictwem Adresu e-mail Sprzedawcy.

Z materiatbw w formie elektronicznej udostepnianych w ramach Kursu Kupujacy
moze korzysta¢ wielokrotnie, brak jest zabezpieczeh limitujgcych i ograniczajgcych
wykorzystanie materiatéw. Materiaty mogg by¢ oznaczone znakiem wodnym i logo
Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ swoich danych dostepowych do Konta ani
Kursu osobom trzecim i nie rozpowszechnia¢ Kursu ani jego fragmentow bez
uprzedniej zgody Sprzedawcy. Udostepnienie danych dostepowych do Konta lub
Kursu tak jak i rozpowszechnianie Kursu lub jego fragmentéw skutkuje ponoszeniem
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odpowiedzialnosci odszkodowawczej przez Kupujgcego oraz catkowitym usunieciem
Konta na Serwisie.

Kupujacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ swoich danych dostepowych do Konta ani
Kursu osobom trzecim i nie odsprzedawac¢ Kursu ani jego fragmentéw bez uprzedniej
zgody Sprzedawcy. Udostepnienie danych dostepowych do Konta lub Kursu tak jak i
odsprzedawanie Kursu lub jego fragmentéw skutkuje ponoszeniem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej przez Kupujgcego oraz catkowitym usunieciem
Konta na Serwisie.

Kupujacy zobowigzuje sie korzysta¢ z zajeé online prowadzonych na zywo w ramach
Kursu w sposéb nienaruszajacy i niezaktdécajgcy mozliwosci korzystania z zajec przez
innych uczestnikédw (Kupujacych). W razie powtarzajgcego sie korzystania przez
Kupujgcego z zaje¢ w inny sposéb, Sprzedawca po uprzednim zwrdceniu uwagi
Kupujgcemu za posrednictwem wiadomosci e-mail, jest uprawniony do zablokowania
mozliwoéci udziatu Kupujgcego w pozostatych zajeciach online prowadzonych na
zywo. W takiej sytuacji Kupujgcy nadal ma mozliwos¢ korzystania z pozostatych
materiatow i nie jest uprawniony do zgdania zwrotu jakiekolwiek czesci z kwoty
zaptaconej za Kurs.

§6
Zbiory zadan, Nabycie Produktu (Zbioru zadan),

przekazanie Zbioru zadan

Zbiory zadan to przygotowane w formie elektronicznej (pliki w formacie pdf) zbiory
zadan pomocne w nauce biologii i chemii oraz przygotowaniu do matury, stanowigce
tres¢ cyfrowg. Opis poszczegdinych Zbiorow zadan znajduje sie w Serwisie. Zbiory
zadan mogg wchodzi¢ w sklad Kurséw. Niniejszy paragraf obejmuje nabycie tylko
Zbiorow zadan.

Do korzystania ze Zbioru zadan Kupujgcy potrzebuje:

a. Dostepu do sieci Internet.
Standardowego systemu operacyjnego.
Standardowej przegladarki internetowe;j.
Aktywnego adresu poczty elektronicznej (e-mail).
Sprzetu i oprogramowania umozliwiajgcych odczytywanie plikdw w formacie
pdf.
Po Nabyciu Produktu (Zbioru zadan), niezwtocznie po rejestracji otrzymania przez
Sprzedawce pfatnosci, Kupujgcy otrzyma na podany adres e-mail potwierdzenie
Nabycia Produktu, a nastepnie uzyska na okres 365 dni od dnia zawarcia umowy o
dostarczanie tresci cyfrowych dostep do Zbioru zadan (mozliwosé pobrania) poprzez
Konto. Korzystanie ze Zbioru zadah po jego pobraniu mozliwe jest przez czas
nieokreslony.
Po uptywie okresu 365 dni od dnia zawarcia umowy o dostarczanie tresci cyfrowych
dostep Kupujgcego do Produktu (Zbioru zadan) w Koncie Kupujgcego wygasa.
W przypadku jakichkolwiek probleméw z pobraniem lub uruchomieniem Zbioru
zadan, Kupujacy proszony jest o kontakt ze Sprzedawcg za posrednictwem Adresu e-
mail Sprzedawcy.
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Ze Zbioru zadan Kupujgcy moze korzystaC wielokrotnie, brak jest zabezpieczen
limitujgcych i ograniczajacych wykorzystanie Zbioru zadan. Zbiory zadan mogg by¢
oznaczone znakiem wodnym i logo Sprzedawcy.

Kupujacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ swoich danych dostepowych do Konta
osobom trzecim i nie rozpowszechnia¢ Zbiorow zadan ani ich fragmentéw bez
uprzedniej zgody Sprzedawcy. Udostepnienie danych dostepowych do Konta tak jak i
rozpowszechnianie Zbiorow zadan lub ich fragmentéw skutkuje ponoszeniem
odpowiedzialnosci odszkodowawczej przez Kupujgcego.

§7

Prawa wtasnosci intelektualnej

Wszystkie Produkty dostepne w Serwisie, w tym wszelkie elementy Produktéw jak i
wszystkie inne materiaty dostepne w Serwisie stanowig utwory w rozumieniu ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r., do ktorych prawa
autorskie przystugujg Sprzedawcy (z wylgczeniem materiatdw oznaczonych przez
Sprzedawce jako utwory osob trzecich oraz publikowanych przez Sprzedawce
maturalnych arkuszy egzaminacyjnych z chemii i biologii wraz z arkuszami
odpowiedzi, udostepnianych przez Centralng Komisje Egzaminacyjng).

Kupujacy jest uprawniony do korzystania z nabytych Produktéw oraz wszelkich
innych materiatéw znajdujgcych sie w Serwisie tylko i wytgcznie na wiasny uzytek.

Jakiekolwiek rozpowszechnianie Produktéw Iub innych materiatow dostepnych w
Serwisie, do ktérych przystugujg Sprzedawcy prawa autorskie, bez uzyskania
uprzedniej zgody Sprzedawcy, stanowi naruszenie praw autorskich i moze skutkowaé
odpowiedzialnoscig cywilng lub karna.

§8

Odstgpienie od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych przez Konsumenta

Konsument, ktoéry zawart ze Sprzedawcg umowe o dostarczanie tresci cyfrowych, ma
prawo odstgpi¢ od umowy bez podawania przyczyny w terminie 14 dni od dnia
zawarcia umowy.

Zgodnie z art. 38 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 r., prawo
odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do uméw o
dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go przez
Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

Dla odstgpienia od umowy, Konsument musi poinformowaé Sprzedawce o swojgj
decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia — na
przyktad poprzez wiadomos¢ wystang pocztg elektroniczng na Adres e-mail
Sprzedawcy. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy
stanowigcego zatgcznik do Regulaminu, ale nie jest to konieczne.

Termin do odstgpienia od umowy jest zachowany, jezeli Konsument wystat informacje
dotyczacg wykonania przystugujgcego Konsumentowi prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.



5. W przypadku odstgpienia od umowy Sprzedawca zwraca Konsumentowi wszystkie
otrzymane od Konsumenta ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 14 dni od
dnia, w ktorym Sprzedawca zostat poinformowany o wykonaniu prawa odstgpienia od
umowy. Zwrot ptatnodci dokonywany jest pfatnosci przy uzyciu takiego samego
sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument. Konsument odstepujagc od umowy ma
mozliwo$¢ wskazania innego numeru rachunku bankowego w celu otrzymania zwrotu
ptatnosci. Konsument nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych ze zwrotem ptatnosci.

§9

Odpowiedzialno$¢ za wady Produktéw

1. Sprzedawca zobowigzany jest przekaza¢ lub udostepni¢ Kupujagcemu Produkt wolny
od wad.

Kupujacy jest uprawniony do ztozenia reklamaciji dotyczgcych Produktu.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona listownie na adres Sprzedawcy okreslony we
wstepie do Regulaminu lub pocztg elektroniczng na Adres e-mail Sprzedawcy.

4. Reklamacja powinna zawiera¢: dane Kupujgcego umozliwiajgce jego identyfikacje, w
tym adres do korespondencji, przedmiot reklamacji oraz Zgdanie zwigzane z
reklamacja.

5. Sprzedawca ustosunkuje sie do sktadanej przez Kupujgcego reklamacji niezwtocznie,
nie pozniej niz w ciggu 14 dni od dnia doreczenia mu reklamac;ji.

6. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sposéb wykorzystania tre$ci zawartych
w Produktach oraz efekty korzystania z Produktéw, w tym osiggniete wyniki w nauce.

§10
Dane osobowe i pliki cookies

1. Administratorem danych osobowych Kupujgcego jest Sprzedawca.

2. Zasady przetwarzania danych osobowych oraz wykorzystywania plikow cookies
zostaty okreslone w Polityce prywatnosci (dostepnej: https://dawiduczy.pl/polityka-

prywatnosci).

§11
Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen przez Konsumentéow

1. Sprzedawca wyraza zgode na poddanie mediacji ewentualnych sporéw wyniktych w
zwigzku z zawartymi umowami. Szczegoty ewentualnej mediacji zostang okreslone
przez Sprzedawce oraz Konsumenta.

2. Sprzedawca informuje Konsumenta, ze Konsument w razie pojawienia sie
ewentualnego sporu ma mozliwos$¢ skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego)
rzecznika praw konsumenta lub organizacji spotecznej, do ktérej statutowych zadan
nalezy ochrona konsumentéw.

3. Sprzedawca informuje Konsumenta, ze szczegdétowe informacje na temat
pozasgdowych sposobéw rozwigzywania sporéw oraz dochodzenia roszczen mozna
znalez¢ na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: https://
www.uokik.gov.pl/.


https://dawiduczy.pl/polityka-prywatnosci
https://dawiduczy.pl/polityka-prywatnosci

§12
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od 22 stycznia 2024 r.

2. Wszelkie poprzednie wersje Regulaminu Sprzedawca udostepnia ponizej
Regulaminu.

3. Sprzedawca jest uprawniony do wprowadzania zmian do Regulaminu. Do uméw
zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w
dacie zawarcia umowy.

4. Dla wszelkich ewentualnych sporéw wyniktych w zwigzku z zawartymi umowami
wiasciwy jest sad powszechny wiasciwy miejscowo dla statego miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez Sprzedawce. Postanowienie to nie znajduje
zastosowania do Konsumentéw, w ktorych przypadku zastosowanie znajdujg zasady
0golne regulujgce wtasciwos¢ sadu.

Zatgcznik do Regulaminu — wzér formularza odstgpienia od umowy
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Zatacznik do Regulaminu — wzor formularza odstgpienia od umowy (formularz ten nalezy
wypetni¢ w miejscach wykropkowanych i odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy)

MiejSCe: ..ovvieieeannnn. ,data: ..o

Dane Konsumenta:

] 0T
NAZWISKO: e
adres ZamieSzZKaNIA: ...
AdresS E-Mall:

UM T LB O  ONU: e e e e s

Dawid Otulak
prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Dawid Otulak Dawiduczy

ul. Chmieleniec 16/52
30-348 Krakow

adres e-mail: kontakt@dawiduczy.pl

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy
zawartej na odlegtos¢

Oswiadczam, ze na podstawie art. 27 ustawy o prawach konsumenta z 30 maja 2014 r.
odstepuje od umowy zawartej na odlegto$¢ w dniu ... , humer
= 101011 =Y o1 =
Prosze o zwrot zaptaconej kwoty na rachunek bankowy numer (jesli numer rachunku nie
zostanie uzupetniony, zwrot nastgpi na rachunek bankowy z ktérego dokonano zaptaty):

Wskazany powyzej rachunek bankowy prowadzony jest dla (prosze wskazac¢ kto jest
wiascicielem rachunku bankowego):

czytelny podpis Konsumenta
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